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El Open Banking (banca abierta) es
una de las innovaciones que han
transformado el sector financiero,
promoviendo la apertura de los
datos bancarios y la integracién de
terceros en la oferta de servicios
financieros, esta se ha vuelto una
tendencia que estd revolucionando
la manera en que las empresas y los

consumidores interactdan con sus

instituciones financieras.

Para tener claro el concepto de Open Banking, o banca abierta, este se refiere a la practica en la
que las instituciones financieras permiten el acceso a sus datos bancarios a terceros,
evidentemente con el consentimiento de los clientes, esto se logra mediante interfaces de
programacién de aplicaciones (API), las cuales permiten a empresas de tecnologia, startups fintech
y otros actores miembros del ecosistema financiero el acceso a la informacién de los usuarios de

manera segura y en tiempo real.

La base del concepto de Open Banking se encuentra en el principio que indica que los datos
financieros no deben ser propiedad exclusiva de los bancos, sino que estos son propiedad de los
consumidores, y son estos ultimos quienes tienen el derecho de compartir su informacién con

servicios financieros alternativos si asi lo desean.

Marco regulatorio

La regulacién juega un papel fundamental en la promocién del Open Banking. El origen de esta
tuvo lugar en la Unién Europea, por la Directiva de Servicios de Pago 2 (PSD2), introducida en
2018, la cual obligé a los bancos a permitir el acceso a los datos de sus clientes por parte de
terceros, con el consentimiento de los clientes. El objetivo de esta normativa es la mejora de la
competencia y fomentar la innovacién en el sector financiero, proporcionando a los consumidores

un mayor control sobre sus finanzas.



tros paises también cuentan con un
marco regulatorio similar, como el Reino

Unido, donde el Open Banking Implementation
Entity (OBIE) supervisa la adopcién de Open
Banking, mientras que en otros paises como
Australia y en México se han comenzado a
intfroducir esquemas de banca abierta propios.
Cada uno de estos movimientos regulatorios
pretende aumentar la competencia, la reduccidn
de las barreras de entrada para las nuevas
empresas fintech y no menos importante, mejorar la
transparencia para los consumidores.

Al dia de hoy existen varias oportunidades que son ofrecidas por el Open Banking, como la innovacién en

los servicios financieros, una de sus principales ventajas es la capacidad de impulsar la innovacién,

permitiendo el acceso a los datos bancarios de los usuarios, terceros pueden desarrollar productos

financieros personalizados para ofrecerla a los usuarios, como aplicaciones de gestién de finanzas

personales, sistemas de pago instantdneos, herramientas de ahorro automdtico o plataformas de

inversidon mas eficientes.

Dentro de las ventajas que ofrece el Open Banking
encontramos que esta le ofrece a los consumidores
tener una vision mas amplia y completa de sus
finanzas, permitiéndoles incluso conectar cuentas
bancarias de diferentes instituciones en una sola
plataforma, facilitando el seguimiento de sus gastos,
la planificacién financiera y la comparacién de
diferentes productos bancarios.

Antes de la llegada de este nuevo modelo, los grandes
bancos poseian y acaparaban una gran cantidad de
datos sobre clientes, dificultando la competencia y la
entrada de empresas mds pequefias o nuevas en el
sector, pero actualmente, las fintech pueden utilizar
esta informacién para crear productos mds
competitivos y dgiles que beneficien a los
consumidores y al ecosistema financiero en general.
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También existen ciertos desafios para el Open Banking, en primer lugar, en cuestién de seguridad y
privacidad de los datos ya que la apertura de los datos bancarios a terceros aumenta el riesgo de
ciberataques y violaciones de la seguridad, asi que las instituciones financieras y las fintech deben
implementar medidas estrictas de proteccién de datos para evitar el acceso no autorizado.

Estandares de interoperabilidad

Oftro desafio importante es que no existen estdndares de operabilidad entre sistemas, cada una de
las diferentes instituciones financieras y Fintech cuentan con sistemas tecnoldgicos diversos, lo que
dificulta la integracidn y el intercambio de datos, aqui una llamada para establecer estédndares
universales para garantizar que las aplicaciones y las plataformas funcionen de manera
armonizada.

En resumen, el futuro de Open Banking se ve prometedor, cuenta con un potencial significativo para
transformar el sector financiero, a medida que mds paises adoptan regulaciones similares a la PSD2
y que los consumidores se familiarizan con la banca abierta, es muy probable que veamos un

aumento en el nimero de fintechs y soluciones innovadoras que aprovechan esta tecnologia.




